
                                 

 

    
                                                                                        

Press Release  パリ、2018 年 12 月 17 日 ※※※※本本本本リリースリリースリリースリリースはははは仏文仏文仏文仏文リリースリリースリリースリリースのののの抄訳抄訳抄訳抄訳でででですすすす            
CFAOCFAOCFAOCFAO とととと TTTTOTALOTALOTALOTAL ががががアフリカアフリカアフリカアフリカににににおいおいおいおいてててて    

よよよよりりりり身近身近身近身近なななな場所場所場所場所ででででのののの上質上質上質上質ななななカーケアサービスカーケアサービスカーケアサービスカーケアサービス提供提供提供提供でででで提携提携提携提携      2018 年 12 月 17 日、CFAO は、TOTAL（トタル）とアフリカにおいてプロフェッショナルかつ上質な カーケアサービス提供について提携することとしました。CFAO は TOTAL がアフリカ全土に持つガソリンスタンドで、車のメンテナンス・修理センター「AutoFast」をフランチャイズ展開し、エキスパートによる カーケアサービスをお客様に提供します。  合わせて、TOTAL のネットワークを通じて、TOTAL ブランドの潤滑油とカーケア製品を同社の一部 販売店にて展開します。  はじめにセネガル、コートジボワール、カメルーン、ナイジェリア、ケニアの 5 カ国で事業を展開し、 その後、他のアフリカ各国に事業を拡大する予定です。  これに伴い、TOTAL と CFAO のお客様は、いっそう充実したプロフェッショナルカーケアサービスを 利用できるようになります。  TOTAL Marketing & Service アフリカ担当上級副社長である Stanislas Mittelman 氏は次のように 述べています。「自動車産業およびアフリカ市場におけるリーディングカンパニーである CFAO との パートナーシップを結べたことは素晴らしいと思います。今回の提携は、お客様に選ばれるブランド、 また、お客様一人一人のために価値を生み出す身近な存在となることを目指す当社の具体的な取り 組みを示すものです。」  CFAO Automotive Equipment & Services の CEO である Marc Hirschfeld は次のように述べています。「AutoFast の展開により、身近なところで上質なカーケアを求めているお客様にサービスを提供できる ようになります。TOTAL が持つアフリカでの小売販売ネットワークと、CFAO の流通・サービスノウハウを生かし、アフリカの全てのお客様のために新しいソリューションを開発してまいります。」 
 

 


